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Regulamin sprzedazy towardw on-line przez Gryfirnski Dom Kultury

Rozdziat |
Postanowienia wstepne

81
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Gryfinski Dom Kultury (zwany dalej Sprzedawcy) prowadzi sprzedaz detaliczng za posrednictwem
strony internetowej www.gdk.com.pl.

2. Sprzedaz odbywa sie na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.

2. Niniejszy regulamin okresla zasady i warunki dokonywania zakupu, a takze prawa i obowigzki
Sprzedawcy i Klientow.

3. Przed rozpoczeciem zakupu Klient jest zobowigzany zapoznaé sie z niniejszym Regulaminem, a
rozpoczecie zakupu jest rownoznaczne z akceptacjg wszystkich jego postanowien. Regulamin jest
integralng czescig umowy sprzedazy zawieranej z Klientem.

4. Sprzedawcag jest Gryfinski Dom Kultury z siedzibg w (74-100) Gryfinie przy ul. Szczecinskiej 17, wpi-
sany do Rejestru Instytucji Kultury pod numerem 11/2002 w dniu 19 grudnia 2002 r., NIP 858-16-89-
673, REGON 000285379, numer tel. 91 416 25 20, adres email: sekretariat@gdk.com.pl.

5. Umowy zakupu sg zawierane w jezyku polskim.

6. Wszystkie produkty oferowane przez Sprzedawce sg nowe.

7. Zamieszczone na stronie internetowej Sprzedawcy fotografie towaréw mogg odbiega¢ od koloréw
rzeczywistych towaru z uwagi na rézng konfiguracje sprzetu komputerowego Klientow.

§2
DEFINICIJE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu ponizsze pojecia oznaczaja:

a) Regulamin — niniejszy Regulamin sprzedazy towardéw on-line przez Gryfiriski Dom Kultury;

b) Sprzedawca — Gryfinski Dom Kultury;

c) Formularz zakupu — skrypt stuzgcy do ztozenia zaméwienia przez Klienta;

d) Towar — produkt oferowany Klientowi przez Sprzedawce za posrednictwem strony internetowej
www.gdk.com.pl;

e) Klient — osoba fizyczna, ktéra ukonczyta 18 lat i jest zdolna do zawierania wigzgcych uméw, osoba
prawna badz inny podmiot zdolny do zawierania umow;
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f) Konsument — osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawcg czynnosci prawnej - zakupu - niezwigzane-
go bezposrednio z prowadzong przez niego dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowa.

§3

WYMAGANIA TECHNICZNE

1. Do wspdtpracy z systemem teleinformatycznym Sprzedawcy wymagane jest posiadanie przez
Klienta urzadzenia podtgczonego do internetu z zainstalowang dowolng przegladarky internetowa
obstugujgca strone kodowg UFT-8 (i ewentualnie arkuszami styldw, dzieki czemu strona internetowa
Sprzedawcy bedzie wygladata przejrzyscie); nie jest wymagane instalowanie dodatkowych rozszerzen
lub wtyczek.

2. Do dokonania zakupdw na stronie internetowe]j Sprzedawcy wymagane jest posiadanie przez Klien-
ta aktywnego konta poczty elektronicznej (skrzynki e-mail).

§4
CENY TOWAROW

1. Wszystkie ceny Towardw podane na stronie internetowej Sprzedawcy sg cenami brutto (zawieraja
podatek VAT).
2. Wigzaca dla stron transakcji jest cena widniejgca przy Towarze w momencie ztozenia zamdéwienia
przez Klienta.

Rozdziat Il
Sktadanie i realizacja zamowienia

§5
WARUNKI SKLADANIA ZAMOWIEN | ZAWARCIE UMOWY SPRZEDAZY

1. Klient, sktadajac zamdwienie na stronie internetowej Sprzedawcy, jednoczesnie oswiadcza, ze
zapoznat sie z Regulaminem i akceptuje zawarte w nim postanowienia.
2. Zamoéwienia na stronie internetowej Sprzedawcy mozna skfadac przez catg dobe, we wszystkie dni
roku.
3. Zawartos$¢ witryny internetowej Sprzedawcy stanowi zaproszenie do zawarcia umowy w rozumie-
niu art. 71 Kodeksu Cywilnego, a zatem samo ztozenie zamdwienia przez Klienta nie oznacza natych-
miastowego zawarcia umowy.
4. W celu ztozenia zamodwienia na stronie internetowej Sprzedawcy, Klient musi wykona¢ nastepujgce
czynnosci techniczne:
a) doda¢ wybrane produkty do koszyka;
b) okresli¢ forme ptatnosci;
c) potwierdzi¢ che¢ dokonania zakupu poprzez nacisniecie przycisku ,,Zamawiam”;
d) wypetni¢ dane personalne oraz dane osobowe.
5. Klient sktada Sprzedawcy zobowigzanie w momencie, kiedy akceptuje zamdwienie, klikajgc ikone
,Zamowienie z obowigzkiem zaptaty”.
6. Po wystaniu zamoéwienia Klient otrzymuje od Sprzedawcy potwierdzenie otrzymania zamodwienia,
czyli e-mail, ktéry potwierdza otrzymanie zamdéwienia wraz z nadanym mu numerem oraz informa-
Cjami:
a) danymi Sprzedawcy i poszczegdlnymi pozycjami zamdwienia,
b) taczng cene brutto,
c) sposobem i terminem zaptaty,
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d) sposobem i terminem realizacji zamdwienia,
e) prawo odstgpienia od umowy — wzdr pouczenia o odstgpieniu od umowy stanowi Zatgcznik
nr 2 do niniejszego Regulaminu,
f) informacjg konsumencka.
7. Akceptacje otrzymania zamowienia potwierdza fakt, ze do Sprzedawcy wptyneto zamdwienie
Klienta.
8. Wysytka potwierdzenia realizacji zamdwienia potwierdza zawarcie pomiedzy stronami umowy
sprzedazy.
9. Zamédwienia realizowane bedga na adres znajdujacy sie na terenie Rzeczypospolitej Polskie;j.
10. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwo$¢ potwierdzenia przyjecia zamodwienia poprzez kontakt te-
lefoniczny lub poczta elektroniczng oraz weryfikacji danych konsumenta. Sprzedawca zastrzega sobie
mozliwos¢ anulowania zamoéwienia w przypadku braku mozliwosci kontaktu z Klientem.

§6
SPOSOB PLATNOSCI

1. Operatorem ptatnosci online jest Blue Media S.A. z siedzibg w (81-718) Sopocie, ul. Powstancow
Warszawy 6, NIP 585-13-51-185.
2. Sprzedawca dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptatnosci, jakiego uzyt
Klient (Konsument), chyba ze ten wyraznie zgodzit sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wigze sie dla
niego z zadnymi kosztami.
3. W przypadku ptatnosci kartg, termin realizacji liczy sie od momentu pozytywnej autoryzacji transa-
kcji.
4. Dostepne formy ptatnosci:

a) karty ptatnicze:

- Visa,

- Visa Electron,

- Mastercard,

- MasterCard Electronic,

- Maestro.

§7
TERMIN PLATNOSCI

1. Klient zobowigzany jest zapfaci¢ za produkty i koszt dostawy w terminie 4 dni od dnia przyjecia za-
mowienia przez Sprzedawce.

2. Za date zaptaty uznaje sie date uznania rachunku bankowego Sprzedawcy.

3. W razie braku zapfaty petnej ceny w terminie, Sprzedawca moze anulowac¢ zamdwienie Klienta, o
czym Klient zostanie poinformowany. Jezeli Klient zaptacit czes¢ ceny, Sprzedawca zwraca mu catg
wptacong kwote.

4. Dokonujac ptatnosci przelewem, w tytule przelewu nalezy podaé numer zamodwienia nadany przez
Sprzedawce.

5. W razie niepodania w tytule przelewu numeru zamoéwienia Sprzedawca podejmuje starania w celu
ustalenia tego numeru, w szczegdlnosci kontaktuje sie z Klientem. W razie niemozliwosci ustalenia
numeru zamoéwienia do danego przelewu Sprzedawca zwraca wptacong kwote na rachunek banko-
wy, z ktérego zostat nadany przelew, a zamdwienie zostaje anulowane.
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§8
REALIZACJA ZAMOWIENIA

1. Czas realizacji zamowienia jest liczony od momentu uzyskania pozytywnej autoryzacji ptatnosci.
2. Sprzedawca oswiadcza, ze dotozy wszelkich staran, aby zamdwienie Klienta zostato zrealizowane w
ciggu 5 dni, liczac od nastepnego dnia roboczego po otrzymaniu przez Sprzedawce ptatnosci.

3. Sprzedawca oswiadcza, ze maksymalny termin realizacji zamdwienia nie powinien przekroczy¢ 7
dni, z tym zastrzezeniem, ze w przypadku chwilowego braku zamoéwionego Towaru, czas ten moze sie
wydtuzyé, jednak nie wiecej niz trzydziesci dni od dnia zawarcia umowy.

4. W sytuacji, gdy Sprzedawca nie jest w stanie zrealizowac catego zamdwienia, Klient ma prawo wy-
boru, czy zrealizuje zamdwienie tylko w czesci, czy z niego rezygnuje.

5. Dowodem zakupu w przypadku Klientéw bedacych konsumentami jest paragon.

6. Dowodem zakupu dla Klientéw niebedgcych konsumentami jest faktura VAT.

7. Na zyczenie Klienta bedgcego konsumentem, Sprzedawca wystawi fakture VAT. Prosbe o wysta-
wienie faktury VAT nalezy zaznaczy¢ w polu: Dodatkowe informacje.

§9
SPOSOB | KOSZTY DOSTAWY TOWARU

Dostawa zamdéwionego towaru za posrednictwem Poczty Polskiej odbywa sie wedtug aktualnych
taryfikatoréw operatora.

Rozdziat lll
Odpowiedzialnos¢ za Towar i reklamacje

§10
ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY RZECZY

1. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem Klienta, jezeli sprzedany Towar ma wade fizyczng (re-
kojmia).
2. Wada fizyczna polega na niezgodnosci Towaru z umowg w szczegdlnosci, jesli sprzedany Towar jest
niezgodny z umowa, jezeli:
a) nie ma wiasciwosci, ktére przedmiot tego rodzaju powinien mie¢ ze wzgledu na cel oznaczony w
umowie albo wynikajgcy z okolicznosci lub z przeznaczenia;
b) nie ma wtasciwosci, o ktérych istnieniu Sprzedawca zapewnit Klienta, w tym przedstawiajgc prébke
lub wzér;
c) nie nadaje sie do celu, o ktorym Klient poinformowat Sprzedawce przy zawarciu umowy, a Sprze-
daweca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;
d) zostata Klientowi wydana w stanie niezupetnym.
3. Jezeli Towar sprzedany ma wade, Klient moze:
a) zadaé wymiany przedmiotu na wolny od wad,
b) odstgpi¢ od umowy, chyba ze Sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci
dla Klienta wymieni wadliwy przedmiot na wolny od wad.
4. Sprzedawca jest obowigzany — na swoj koszt — wymieni¢ Towar wadliwy na wolny od wad w rozsa-
dnym czasie bez nadmiernych niedogodnosci dla Klienta. Przyjmuje sie, iz termin ten wynosi do 14
dni.
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5. W przypadku stwierdzenia wad lub niezgodnosci Towaru z umowg, Klient moze ztozy¢ reklamacje
lub wystaé na koszt Sprzedawcy reklamowany Towar na adres Sprzedawcy.

6. Klient odsytajacy reklamowany Towar do Sprzedawcy jest zobowigzany do zatgczenia pisemnego
oswiadczenia zawierajgcego nastepujace dane: dane reklamujgcego — imie i nazwisko, doktadny ad-
res zamieszkania oraz adres e-mail, date nabycia Towaru, nazwe Towaru, cene nabycia, doktadnie
opisang wade oraz okolicznosci jej powstania, zagdania reklamujgcego. Sktadajac reklamacje, Klient
zobowigzany jest réwniez do zataczenia dowodu zakupu — najlepiej oryginatu lub kopii paragonu, fak-
tury VAT lub innego niebudzacego watpliwosci dowodu zakupu. Gotowy formularz reklamacyjny sta-
nowi Zatgcznik nr 1 do niniejszego Regulaminu.

7. W przypadku jakichkolwiek watpliwosci zwigzanych z procedurg sktadania reklamacji, Klient moze
uzyskac wskazdéwki, dzwonigc na numer telefonu Sprzedawcy.

§11
ODSTAPIENIE OD UMOWY KONSUMENTA

1. Zgodnie z art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (Dz. U. poz. 827) Klient be-
dacy konsumentem, ktdry zawart umowe na odlegtosé¢ lub umowe poza lokalem przedsiebiorstwa,
ma prawo odstgpi¢ od niej bez podawania przyczyny w terminie 14 dni (do zachowania terminu
wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem).
2. Zwracany Towar nie moze nosi¢ sladéw korzystania poza koniecznymi do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonalnosci Towaru.
3. Formularz o$wiadczenia o odstgpieniu od umowy, ktdry stanowi Zatgcznik nr 2 do niniejszego Re-
gulaminu, jest dostarczany wraz z e-mailem potwierdzajgcym otrzymanie zamdwienia.
4. Formularz o$wiadczenie o odstgpieniu od umowy nalezy ztozy¢:
a) listem poleconym na adres Sprzedawcy;
b) w postaci elektronicznej poprzez wystanie go Sprzedawcy na adres poczty elektronicznej.
Sprzedawca niezwtocznie potwierdza Klientowi e-mailem aprobate przyjecia oswiadczenia.
5. Odstepujgc od umowy, Klient jest zobowigzany zataczyé dowdd sprzedazy — najlepiej oryginat lub
kopie paragonu, faktury VAT lub inny niebudzacy watpliwosci dowdd zakupu.
6. Konsument ma obowigzek zwrdéci¢ Towar Sprzedawcy — na swdj koszt — niezwtocznie, jednak nie
pozniej niz 14 dni od dnia, w ktdrym odstgpit od umowy (do zachowania terminu wystarczy odestanie
towaru przed jego uptywem).
7. Sprzedawca ma obowigzek niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od otrzymania oswiad-
czenia konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwrdéci¢ konsumentowi wszystkie dokonane przez niego
ptatnosci, w tym koszty dostarczenia.
8. Jezeli Klient wraz z oswiadczeniem o odstgpieniu nie odestat Towaru, Sprzedawca wstrzymuje sie
ze zwrotem dokonanych przez Klienta ptatnosci do dnia otrzymania Towaru.
9. Zwrot naleznosci dla Klienta nastgpi w takiej formie, w jakiej dokonywany byt zakup: na konto
bankowe lub inne wskazane w formularzu.
10. Przesytki ze zwracanym Towarem nadane za pobraniem lub na koszt odbiorcy (Sprzedawcy) nie
beda przyjmowane.

Rozdziat IV
Postanowienia wspdlne

§12
OCHRONA DANYCH OSOBOWYCH
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W zwigzku z obowigzywaniem Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0soéb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobo-
wych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych), dalej jako RODO, niniejszym informujemy:
1. Administratorem danych osobowych Klientéw jest dyrektor Gryfinskiego Domu Kultury z siedzibg
w (74-100) Gryfinie, ul. Szczecinska 17.
2. W zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych mogg panstwo skontaktowa¢ sie z wyznaczonym
przez administratora inspektorem danych osobowych pod adresem e-mail: iod@gdk.com.pl.
3. Dane osobowe umieszczone w bazie danych Sprzedawcy to:
a) imie i nazwisko,
b) adres korespondencyjny,
c) numer telefonu,
d) adres e-mail,
e) informacje zawarte w logach systemowych — w celach technicznych i statystycznych,
f) w przypadku uzyskania przez administratora wiadomosci o korzystaniu przez uzytkownika z
ustugi swiadczonej drogg elektroniczng niezgodnie z regulaminem lub z obowigzujgcymi prze-
pisami (niedozwolone korzystanie), administrator moze przetwarza¢ dane osobowe uzytko-
whnika w zakresie niezbednym do ustalenia jego odpowiedzialnosci.
4. Dane osobowe Klientéw bedg przetwarzane przez administratora w celu wykonywania dziatan
zwigzanych z obstugg i realizacjg umowy sprzedazy oraz swiadczeniem ustug dodatkowych, w szcze-
golnosci:
a) w celu wykonania umowy, tj. na podstawie art. 6 ust. 1 lit. b) RODO w celu: zawarcia i re-
alizacji umowy sprzedazy lub podjecia dziatarh na zgdanie Klienta przed jej zawarciem — dane
osobowe bedg przetwarzane przez okres obowigzywania i realizacji umowy oraz przez okres
przedawnienia ewentualnych roszczen zwigzanych z umowg;
b) w celu wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze, tj. na podstawie
art. 6 ust. 1 lit. ¢) RODO w celu:
- wypetnienia obowigzkéw prawnych wynikajgcych z przepiséw, np. podatkowych i
rachunkowych — dane osobowe bedg przetwarzane przez okres wynikajgcy z obowia-
zujacych przepisow prawa;
- przyjmowania i rozpatrywania reklamacji — dane osobowe bedg przetwarzane przez
okres wynikajgcy z przepiséw prawa;
c) na podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora, tj. art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
jakim jest:
- prowadzenia korespondencji z Klientami — dane osobowe bedg przetwarzane zgo-
dnie z obowigzujgcymi przepisami prawa;
- dochodzenia roszczen i obrony przed roszczeniami, rowniez osob trzecich — dane
osobowe bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa,
- marketing bezposredni towardw i ustug — do momentu wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania danych osobowych przez Klienta.
5. Klient ma prawo dostepu do tresci swoich danych osobowych oraz prawo ich sprostowania, usu-
niecia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu, pra-
wo do cofniecia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnosé z prawem przetwarzania,
ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej cofnieciem. W przypadku stwierdzenia, ze przetwa-
rzanie danych osobowych narusza przepisy RODO, Klient ma prawo wnie$¢é skarge do Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.
6. Dane osobowe Klientdw beda przetwarzane przez upowaznionych pracownikéw i wspotpraco-
whnikéw administratora. Dane mogg by¢ rdwniez przekazywane podmiotom przetwarzajgcym, $wiad-
czacym administratorowi ustugi, w szczegdlnosci te zwigzane z obstugg informatyczng, hostingowa.
Ponadto dane przekazywane bedg podmiotom $swiadczgcym ustugi pocztowe.
7. Administrator nie przekazuje danych osobowych Klientéw do panstw trzecich, za wyjatkiem oko-
licznosci opisanych w Polityce prywatnosci i dotyczacych korzystania z ustug Google.
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8. Podanie danych osobowych w celu zawarcia umowy i spetnienia obowigzku prawnego jest konie-
czne do zawarcia i wykonania umowy sprzedazy, ktérej Klient jest strona.

§13

POLITYKA COOKIES

1. Strona internetowa Sprzedawcy postuguje sie tzw. plikami cookies (ciasteczka).
2. Pliki te sg zapisywane na komputerze Klienta przez serwer Sprzedawcy i dostarczajg danych staty-
stycznych o aktywnosci Klienta, w celu dobrania naszej oferty do jego indywidualnych potrzeb i zain-
teresowan.
3. Oprogramowanie strony internetowej zapisuje informacje w plikach cookies dotyczacych nastepu-
jacych obszaréw:

a) informacje na temat ses;ji,

b) ostatnio ogladane podstrony.
4. Klient w kazdej chwili moze wytgczyé w swojej przegladarce internetowe]j opcje przyjmowania coo-
kies, cho¢ musi mie¢ swiadomos¢, ze w niektdérych przypadkach odtaczenie tych plikdw moze wptyngc
na utrudnienia w korzystaniu z oferty strony internetowej Sprzedawcy.

§14
WYLACZENIE ODPOWIEDZIALNOSCI

1. Na stronie internetowej Sprzedawcy znajdujg sie hipertagcza do innych stron internetowych. Sprze-
dawca nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci zamieszczone na tych stronach i ich niezgodnos¢ z obo-
wigzujgcym prawem.

2. Korzystanie z serwisu i pobieranie plikéw odbywa sie na odpowiedzialnos¢ Klienta.

Rozdziat V
Postanowienia koncowe

§15
POSTANOWIENIA OGOLNE

1. Regulamin jest cze$cig zawieranej przez Sprzedawce oraz Klienta umowy sprzedazy.

2. Prawem wtasciwym dla uméw sprzedazy pomiedzy Klientem a Sprzedawcg na warunkach okreslo-
nych w Regulaminie jest prawo polskie.

3. Wszelkie spory wynikte w zwigzku z realizowaniem uméw sprzedazy miedzy Sprzedawca a Klien-
tem beda rozstrzygane w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji z intencjg polubownego zakon-
czenia sporu.

§16
WEJSCIE W 2ZYCIE | ZMIANY REGULAMINU

1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem publikacji na stronie internetowej Sprzedawcy.

2. Sprzedawca zastrzega sobie mozliwos$¢ zmian w Regulaminie, ktére wchodzg w zycie z dniem ich
publikacji na stronie internetowej Sprzedawcy. Do umdw zawartych przed zmiang Regulaminu sto-
suje sie wersje Regulaminu obowigzujgcg w dacie ztozenia Zamdwienia przez Klienta. Nowa tres¢ Re-
gulaminu obowigzywaé bedzie Klienta po zaakceptowaniu przez niego zmian, o ktdrych zostat powia-
domiony.
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zatgcznik nr 1 do Regulaminu sprzedazy towarow on-line w Gryfiriskim Domu Kultury

GDK

= GRYFINSKI
i pOM

Formularz reklamacyjny

AAIESAL (SPIZEAAWECA): .ieeivreee ettt ettt ee ettt e ee b e e e e e tareeeee e tbeeeeeetreeeeeenstreeeseentraeeeesareseesenssreeas

IMIE I NAZWISKO KONSUMEBNTA: ..eiiiiiiiii et ettt e e e et e e e e e rate e e e e e tttee e e entaaeeeensnteeesannseneas

Yo [t (o] a1 VT g =T 2] = TR STPR

Niniejszym zawiadamiam, ze zakupiony przeze mnie dnia ............cccveveeveveee e
towar jest wadliwy. Wada stwierdzona dnia ...........ccccoccveereennnenn, polegana ..o,

Z uwagi na powyzsze, na podstawie ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny zagdam:
- wymiany towaru na nowy* (art. 561 § 1)

- obnizenia ceny towaru o kwote ......... ZF (STOWNIE: e e zf).
Prosze o zwrot podanej KWoty Na KONTO: .......cuecieiciiee et sttt et e *

(art. 560 § 1)
- odstepuje od umowy i prosze o zwrot ceny towaru na konto:
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* - niepotrzebne skresli¢

zatgcznik nr 2 do Regulaminu sprzedazy towardow on-line w Gryfiriskim Domu Kultury

= GRYFINSKI
i poOM

Formularz oswiadczenia o odstgpieniu od umowy

F Lo L Ll [ o] 4= = 1Yot ) S PUPSt

NUMET ZAMOWIENIA: .vtiirireeeiteeeittee ettt e eriteesstteessbeeesbeeesabeeesabeeesabeessubaesasseeansbaessssaeenssaeensseesanseessseesaseeennses
Ata ZAWAICIA UMOWY: .oiiiieitieieieeiieecite et estteeteestteesteesreeesteesteessteenteeesteesssessseanseesnseansaesnsesnteesseesnseessnsssenns
IMI€ I NAZWISKO KONSUMEBNTA: ..eiiiiiiiie ettt e e et e e e e e stte e e e e e tttee e e enteeeeeesnteeeeennseneas

AATES KONSUMEBNTA: .iiiiiiiiiiiieeieeeeeee e e et et e e et e e e e e et et et e e eee e e e e aeba b e s bbb bbb aa s sesesesesessesenenes

Prosze o zwrot zaptaconej kwoty na rachunek bankowy nr
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